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Op 28 april 2024 heeft u een verzoek op grond van de Wet open overheid (hierna: Woo) ingediend en verzocht
om openbaarmaking van informatie over de behandeling van Woo-verzoeken door de provincie Utrecht.

Concreet verzoekt u om:
1. overzicht van de Woo-verzoeken, jaartallen 2021, 2022, 2023 en 2024;

2. alle beleidsdocumenten over de invoering en uitvoering van de Woo;
3. een lijst van alle software, applicatie en externe Woo-bedrijven en/of -personeel (lijst van leveranciers) bij de
uitvoering van de Woo;
4. een afschrift van alle overeenkomsten met externe partijen: software leveranciers, applicatie leveranciers en inzet
externe Woo-bedrijven en/of-personeel;
• alle correspondentie - intern, met andere overheidsinstanties en met derden - over de inzet van software,
applicatie ofexterne Woo-bedrijven en/of-personeel;
6. alle correspondentie - intern, met andere overheidsinstanties en met derden - over conflicten met software
leveranciers, applicatie leveranciers ofexterne Woo-bedrijven en/of-personeel;
7. alle correspondentie - intern, met andere overheidsinstanties en met derden - over de evaluatie van software,
applicatie ofexterne Woo-bedrijven en/of-personeel.

In dit deel besluit zullen wij een besluit nemen op de punten 1, 2 en 3 van uw Woo-verzoek. Wij zullen nader
contact met u opnemen omtrent de besluitvorming op de overige punten uit uw Woo-verzoek.

Ontvangstbevestiging
Op 2mei 2024is u de ontvangst bevestigd van uw Woo-verzoek.

Preciseringsverzoek
In onze e-mails van 2 mei en 8 mei 2024 hebben wij u verzocht uw Woo-verzoek nader te verduidelijken. Daarbij
hebben wij u tevens het aanbod gedaan voor een persoonlijk gesprek om u een nadere toelichting te geven over
de behandeling van Woo-verzoeken bij de provincie Utrecht. In uw e-mails van2 mei en 9 mei 2024 heeft u een
nadere toelichting gegeven van de reikwijdte van het Woo-verzoek.

Ten aanzien van het tweede punt uit uw Woo-verzoek heeft u het volgende toegelicht: Documenten waarin de
standpunten en doe/stellingen van de gemeente Utrecht zijn opgenomen inzake de uitvoering van de Woo, alleen op
het gebied van de passieve openbaarmaking.
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Ten aanzien van het derde punt uit uw Woo-verzoek heeft u het volgende toegelicht: alle software, applicatie en
externe Woo-bedrijven en/of -personeel die zijn aangeschaft om de afhandeling van Woo-verzoeken te versnellen en
vergemakkelijken. Hierbij kunt u bijvoorbeeld denken aan: software voor het inventariseren, software voor het
anonimiseren, software voor de overige handelingen in het Woo-proces, extra intern personeel, detachering van
personeel, zzp'ers, inzet van Woo-bedrijven, inzet van juristen- en/ofadvocatenkantoren.
Software en applicaties zoals Outlook of verkenner vallen niet binnen de reikwijdte van het verzoek, tenzij er met
betreffende leverancier specifieke afspraken zijn gemaakt over de inzet van de applicatie op het gebied van de Woo.

Ten aanzien van het vierde punt uit uw Woo-verzoek heeft u het volgende toegelicht: afschriften van
overeenkomsten met externe partijen, waaronder dus de leveranciers zoals bedoeld onder punt g. het verzoek is
gericht op de inzet van externe partijen bij de afhandeling van Woo-verzoeken, dus wel de inhuur van externen op
Woo-procedures.

Ten aanzien van het vijfde punt uit uw Woo-verzoek heeft u het volgende toegelicht: mails, brieven, notities,
SMS, Whatsapp, Teams, Zoom, Signal berichten over de keuzes die worden gemaakt om een software, applicatie of
externe partij (zoals bedoeld onder punt 3) wel/niet in te zetten ofaan te schaffen. Opmerkingen op Tenderned,
Marktplein etc. vallen niet binnen de reikwijdte van het verzoek.

Ten aanzien van het zesde punt uit uw Woo-verzoek heeft u het volgende toegelicht:juridische geschillen,
verschillen van mening, feedback en ingebrekestellingen bij de inzet van software, applicatie of externe partij (zoals
bedoeld onder punt 3).

Ten aanzien van het zevende punt uit uw Woo-verzoek heeft u het volgende toegelicht: correspondentie over de
inzet van software, applicatie en/of een externe partij (zoals bedoeld onder punt 3), in het licht van onderstaande
vragen:
-Werkt een software of applicatie goed?
-Verbeterpunten van een software of applicatie (feedback)?
-Functioneert extern personeel, een Woo-bedrijf ofjuristen/advocatenkantoor goed?
- Voldoet software, applicatie, extern personeel, een Woo-bedrijf ofjuristen/advocatenkantoor aan de
verwachtingen?
-Overwegingen bij het wel of niet verlengen van een overeenkomst van leveranciers?

Wettelijk kader
Uw verzoek valt onder de reikwijdte van de Woo. Op grond van artikel 4.1, eerste lid, van de Woo kan eenieder
immers een verzoek om publieke informatie richten tot een bestuursorgaan of een onder verantwoordelijkheid
van een bestuursorgaan werkzame instelling, dienst of bedrijf. Dat daarbij sprake is van een persoonlijk belang,
maakt dat niet anders. Alleen wanneer (i) de aard van het verzoek, (ii) de inhoud van het verzoek of (iii)
uitlatingen van de verzoeker duidelijk maken dat geen Woo-verzoek is beoogd, geldt dat geen sprake is van een
Woo-verzoek. In geval van uw verzoek is van (een van) die omstandigheden geen sprake.

Artikel 4.1, zevende lid, van de Woo bepaalt dat een verzoek om informatie wordt ingewilligd met inachtneming
van het bepaalde in hoofdstuk 5 van de Woo. Een bestuursorgaan zal het verstrekken van de gevraagde
informatie achterwege kunnen (dan wel moeten) laten wanneer zich een of meer van de in artikel 5.1 en 5.2 Van
de Woo genoemde uitzonderingen en beperkingen voordoen.

Inventarisatie
Op basis van uw verzoek is gezocht naar de documenten die betrekking hebben op de publieke taak tot het
moment van de ontvangst van uw verzoek. Dat laatste moment is immers bepalend voor de reikwijdte van uw
verzoek.
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Gelet op de door u omschreven publieke taak is gezocht binnen de daartoe geëigende systemen van de
provincie Utrecht. Hierbij is er alles aangedaan om tot een zo volledig mogelijke zoekslag te komen. Daarbij zijn
de volgende documenten aangetroffen:

01. Procedure Woo op hoofdlijnen
02. 20230207 - Wegwijzer - Tekst Woo
03. 20220131-PO-brief inzake Wob-proces
04. 20220131 Memo Gedeputeerde Strijk - Wob-procedure
05. Overzicht Woo-verzoeken_2021
06. Overzicht Woo-verzoeken_2022
o7. Overzicht Woo-verzoeken_2023
08. Overzicht Woo-verzoeken_2024

Reeds openbaar
Eerder is er al informatie openbaar gemaakt die mogelijk valt onder de reikwijdte van uw Woo-verzoek. In
artikel 4:5, tweede lid van de Woo staat dat het bestuursorgaan de verzochte informatie niet behoeft te
verstrekken, indien de informatie reeds op een andere toegankelijke vorm gemakkelijk beschikbaar is voor het
publiek. Wij zullen u in deze brief verwijzen naar de vindplaatsen van de reeds openbare informatie.

• DoeMee-onderzoek naar de Wet openbaarheid van bestuur
In 2022 heeft de provincie Utrecht meegedaan aan een DoeMee-onderzoek van de Randstedelijke Rekenkamer.
Hierbij is nader onderzocht hoe de provincie Utrecht vorm geeft aan de afhandeling van Wob-verzoeken, in
hoeverre dit rechtmatig gebeurt, hoe hier verantwoording over wordt afgelegd en hoe zich dat verhoudt tot de
eisen die de Wet open overheid vanaf 1 mei 2022 is gaan stellen aan de passieve openbaarmaking. U kunt dit
onderzoek vinden op de website van de Randstedelijke Rekenkamer via de volgende link:
https://wwwy.randstedelijke-rekenkamer.nl/onderzoek/doemee-onderzoek-naar-de-wet-openbaarheid-van­
bestu UP?provi nc ie=Utrecht

• Rijksbrede instructie voor het behandelen van Woo-verzoeken
Op de website van de Rijksoverheid is in 2022 een handboek gepubliceerd met daarin nadere instructies voor de
uitvoering van de informatieverzoeken onder de Woo. Binnen de provincie Utrecht wordt dit document ook als
hulpmiddel gebruikt bij de beantwoording van Woo-verzoeken. U kunt deze instructie vinden op de website van
de Rijksoverheid via de volgende link:
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/publicaties/2022/04/01/rijksbrede-instructie-voor-het-behandelen-
va n-woo-ve rzoeken

Geen documenten
Tijdens het documentenonderzoek is gebleken dat wij niet beschikken over een lijst met alle software,
applicaties en externe Woo-bedrijven en/of -personeel zoals u dat heeft opgevraagd in punt 3 van uw Woo­
verzoek.

Algemene overwegingen
Zoals gesteld onder 'Wettelijk kader' dienen voornoemde documenten te worden beoordeeld teneinde te
bezien of zij zich lenen voor openbaarmaking voor eenieder.

Hierbij dient het algemene belang dat is gemoeid met openbaarheid van overheidsinformatie afgewogen te
worden tegen de belangen die in de artikelen 5.1 en 5.2 van de Woo bescherming hebben gevonden. Bezien
moet worden of deze belangen aan openbaarmaking in de weg staan.

Bij deze beoordeling is bezien of een in te roepen belang zich verzet tegen openbaarmaking. Slechts voor zover
het gaat om documenten die vergelijkbaar zijn, kan daarvan worden afgezien en kan worden volstaan met een
categorale behandeling.
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Bovendien is van belang op te merken dat in beginsel per eenheid van een document, zoals een alinea, moet
worden beoordeeld of het belang van openbaarmaking van informatie opweegt tegen het belang van
voornoemde weigeringsgronden en beperkingen.

Verder is van belang dat in de situatie waarbij op een pagina informatie niet openbaar wordt gemaakt, en
waarbij de resterende informatie op de pagina geen zelfstandige betekenis meer toekomt, de informatie niet
wordt verstrekt. Bovendien geeft de Woo in voorkomende gevallen een beperking voor het nader motiveren
van de redenen waarom niet tot openbaarmaking kan worden overgegaan.

Besluit
Wij hebben besloten deels aan uw verzoek tegemoet te komen. De motivering van dit besluit treft u hieronder.

Wij maken documenten 01, 05, 06 en o8 geheel openbaar.

Wij maken documenten o2, 03, 04 en o7 gedeeltelijk openbaar.

Inhoudelijke overwegingen
Eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer (artikels.1, tweede lid, onder e van de Woo)
Om herleidbaarheid naar ambtenaren te voorkomen, zijn in de documenten, voor zover van toepassing, de tot
de personen te herleiden gegevens onleesbaar gemaakt. Zo voorkomen we dat deze personen in hun
persoonlijke levenssfeer worden geschaad door het gebruik van deze informatie op het internet, in artikelen of
om fraude mee te plegen. Ook kunnen de namen worden gebruikt om eventueel contact te zoeken in de
privésfeer. Het belang van openbaarmaking van deze informatie weegt daarom minder zwaar dan de
persoonlijke levenssfeer van deze personen.

De namen van ambtenaren zijn in documenten o2, 03, 04 en o7 onleesbaar gemaakt.

Wijze van openbaarmaking
De documenten die wij met dit besluit openbaar maken zullen wij per e-mail naar toesturen. Binnen enkele
werkdagen publiceren wij dit dossier ook op onze website. U kunt deze pagina vinden via de volgende link:
www. provi nci e-utrecht. nl/loket/informatieverzoek-wob/wob-besluiten.

Nadere informatie
Mocht u nog vragen hebben over de inhoud van deze brief dan kunt u contact opnemen met de Woo­
coördinatoren van de provincie Utrecht via het mailadres woo@provincie-utrecht.nl.

Hoogachtend,
College van Gedeputeerde Staten van Utrecht,
Namens hen,

mr. drs. A.G. Knol - van Leeuwen
Provinciesecretaris- algemeen directeur

4 van 5




